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= Seulement 15% des entreprises interrogées ont déja participé a une
procédure de marché public. Les PME et les entreprises faisant du
commerce y ont le plus participé.

" Les entreprises ont principalement participé a des marchés publics a
Bruxelles (77%), au niveau communal (49%) et fédéral (41%) *.

" Les expériences des entreprises en matiere de marchés publics ne
sont pas tres positives au regard des différents criteres présentés
(information, facilité d’y répondre, rentabilité, accessibilité des
marchés publics, délais de paiement, transparence des procédures et
formalités techniques et administratives) *.

* Cette réponse ne concerne que les entreprises qui avaient déja participé a un marché
public, a savoir un nombre limité de 39 répondants.



Participation aux marchés publics

Q3b : Votre entreprise a-t-elle participé durant les 6 derniers mois a un ou plusieurs marchés publics ?

Total N=269

Monopersonnelles N=141

Trés Petites Entreprise N=108

Petites et Moyennes Entreprises N=20

Industrie N=55

Commerce- Horeca N=50

Services N=105

Autre N=59

B Mon entreprise ne participe jamais

Non aucun

40%

41%

35%

55%

32%

35%

53%

Oui, un seul

6% 9%

7%

9% 8%

25%

8%

10% 12%

10%

5% %

Oui, plusieurs



Participation aux marchés publics

Q3c : Aupres de quel niveau de pouvoir avez-vous déja participé a un marché public ?

Bruxelles
80%
Communal
40%
Féderal
60%
Wallonie
60%
Union européenne
40%
Flandre
13% 16% 20% 17% 14%
Total MP TPE PME Indus. Com.-H. Services Autre
N=39 N=15 N=19 N=5 N=6 N=11 N=14 N=7

[%, réponses assistées ; base : ont déja participé a au moins un marché public : N = 39]



Participation aux marchés publics

Q3d : si vous avez participé a un marché public bruxellois, quel est votre niveau de satisfaction ?

[base : ont déja participé a au moins un marché public : N = 39]

L’information sur les marchés publics

La facilité d'y répondre (on-line ...)

La rentabilité des marchés publics, lorsque vous en remportez

L’accessibilité aux marchés publics (critéres pour participer)

Les délais de paiement

La transparence des procédures de sélection

Les formalités techniques et administratives

Sans B Trés insatisfaisants
opinion

31% 44%
33% 36% 3%
36% 36%
36% 33%
3- 36% 23% 3%
- 51% 15%
Plutét insatisfaisants Plutét Trés satisfaisants

satisfaisants



) Independants
et PME bruxellois,

vous avez la parole !

CETla -rdau baromeétre et faites-vous entendre QQ‘

SSSSSSSSSSSSSSS

par le Gouvernement bruxellois. Réoionoe O VERNES bU CoNse

Merci pour votre participation!
Prochain barometre en janvier 2019.
Rendez-vous sur www.barometredesindependants.brussels




